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Pierwszym mechanizmem, jaki warto rozwing¢, gdy bedziesz dazy¢ do wpro-
wadzania znaczacych zmian w Twoim zyciu, jest nauczenie sie tego, jak wyko-
rzystywac Twoj wplyw w sposob, ktéry pomoze Ci zblizy¢ sie do realizacji Two-
ich celéw. Cata ta koncepcja sprowadza sie do wyksztatcenia solidnej reputacji
i stworzenia wizerunku, ktéry pozwoli Ci dotrze¢ tam, gdzie chcesz sie znalez¢.
Jezeli chcesz zrobi¢ nowy uzytek ze swojej mocy, musisz sobie zapewnic stabilne
fundamenty, a jesli nie dysponujesz solidng reputacja, uswiadomisz sobie, Ze stoisz
na piasku. Grunt pod Twoimi nogami bedzie niepewny, a Ty napotkasz trudnosci
ze znalezieniem oparcia pozwalajacego szybko zmienic¢ kierunek, w ktérym chcesz
zmierzad. Jesli jednak zadbasz o rozwiniecie wptywéw w taki sposéb, by ludzie
od razu wiedgzieli, co jest Twoim celem i czego udato Ci sie dokona¢, staniesz na
twardym gruncie. Postaraj sie szybko rozpropagowac informacje o tym, co jest
Twoim celem, a bardzo utatwisz sobie wprowadzanie waznych zmian.

Opowiedz sie za czym$

Nasza umiejetnosc¢ przechylania szali na nasza korzys¢ wyrasta z tego, jak poka-
zujemy sie $wiatu i jak $wiat na nas spoglada. Reputacja kazdego cztowieka jest
z nim nierozerwalnie zwigzana i staje sie nie tylko czescig historii, jakg opowia-
damy na wiasny temat, ale takze czescig opowiesci, jaka snuja na nasz temat inni
ludzie. Jesli chcesz ksztattowad wtasng reputacje i budowa¢ wptywy dotyczace
tego, co planujesz robi¢, wykonaj ponizsze ¢wiczenie.



,Sitq napedowq i gtéwnq pobudkq naszych dziatan jest wieZz dobroczynnosci fqczqca
nas ze spotecznosciq, w ktdrej wszyscy pracujemy i zyjemy. To od samego poczqtku
byto sedno funkcjonowania firmy Bombas” — Randy Goldberg

1. Okresl, kim jestes’. Stworz liste pieciu lub szesciu przymiotnikow, ktére bedq opisywac to, kim jestes —
lub przynajmniej bedq pasowaty do osoby, ktdrq chcesz sie stac. Jesli te stowa bedq Ci towarzyszy¢ w umy-
Sle, zacznq sie Ciebie trzymac.

2. Jak mozesz pokazac innym, do czego dazysz? Jesli Twoim celem jest przejawianie zyczli-
wosci, nie bdj sie jej okazywac. Jezeli chcesz wykazywac sie hojnosciq, dbaj o wiasnq szczodros¢. Nie gada...
Dziataj. | nie ograniczaj sie do samych dziatan. .. Bqdz. Jak wyglqda Twdj plan dziatania, jesli chodzi o pokazy-
wanie innym, w jaki sposéb wybrane przez Ciebie przymiotniki naprawde Cie opisujq?

3. W jaki sposéb mozesz podzieli¢ sie Twoja ,marka” z innymi ludzmi? Zrozumienie
Twojej marki i tego, jak postrzegasz siebie, to wazne kwestie, ale jesli nie zrobisz niczego, by pozwoli¢ swiatu
spojrzec na Ciebie w taki wtasnie sposéb, po prostu marnujesz czas. Szukaj okazji, by robi¢ swoje w sposob,
ktéry pomoze Ci przyciqgnqc uwage.

4. Jak mozesz wzmocni¢ swoje przestanie? Postaraj sie w troche wigkszym stopniu skupi¢ na
sobie uwage, ale pamietaj, ze to, co mogto dziata¢ w roku 2000, 20 lat péZniej moze sie okaza¢ duzo mniej
skuteczne. Znajdz sposéb, by zaprezentowac swéj komunikat, podqzajqgc zarazem z duchem czasu.



5. W jaki sposdb mozesz wzbudzi¢ sensacje? Jakich dziatar nikt nie prébowat wezesniej podej-
mowac? Jak mozesz przedstawi¢ swojq opowies¢ w wyjqgtkowy sposéb, ktéry zapewni Ci uwage odbiorcow?

6. Jakie poprawki powiniene$ wprowadzi¢ do swojej opowiesci? Niezaleznie od tego,
co robimy lub jaki wizerunek staramy sie prezentowac innym, rzeczy, na ktérych sie skupiamy, zmieniajq sie
wraz z uplywem czasu. Twoja opowies¢ réwniez powinna sie zmieniac, a zatem znajdz sposéb, by raz na
jakis czas wcisngc przycisk ,reset” i zadbac o to, Zeby osoba, ktérq zawsze chciates byc, cho¢ w niewielkim
stopniu przypominata osobe, ktdrg sie stafes.

Stworz klarowne i spojne przestanie

Przedstawiana przez nas opowies¢ o tym, kim jestesmy i co robimy, jest tak wazna,
poniewaz pokazuje jasno, ze chcemy, zeby inni sie z nami liczyli. Méwi $wiatu,
Ze nasze intencje i zasady pasujg do stosowanych przez nas metod. Jesdli chcesz,
zeby Twoja historia i misja byly zrozumiate dla wszystkich oséb, z ktérymi nawia-
zujesz kontakty (oraz dla tych, ktére obserwuja Twoje poczynania z daleka), ta
opowie$¢ musi sie wpisywac w Twoje nadzieje i marzenia. Ponizej znajdziesz przy-
klady strategii pomagajacych zadbac o taka zgodnos¢. Zapisz kilka sposobdéw
pozwalajacych zastosowac kazde z tych rozwigzan.

,Zatozenie, zgodnie z ktérym musiatam dokonac czegos wiecej i okazywac autentycz-
nos¢, byto dla mnie punktem wyjscia” — Lindsey Vonn

1. Korzystaj z wtasnego produktu. Niezaleznie od tego, co sprzedajesz, Ty tez musisz to kupo-
wac. Gdy opowiadasz sie za swoim produktem, ustugq czy misjq, emanujesz autentycznosciq i utatwiasz
innym zapewnienie Ci poparcia. Co mozesz zrobic, zeby wyraznie pokazac innym, ze wierzysz w swojq
firme i swojg marke indywidualng?



2. Trzymaj sie swojej marki. Nie mozesz sobie pozwoli¢ na to, by chocby na moment odstqpic od
swojej opowiesci. Jesli wytwarzasz jakis napéj, popijaj go publicznie. W jaki sposéb zadbasz o to, by
wszystkie aspekty Twojej dziatalnosci biznesowej i Twojej osobowosci zachowywaly spéjnosc i wpisywaty
sie w obraz Twojej marki?

3. Zrozum to, ze Twoj prawdziwy wptyw pojawi sie z czasem. Pamietaj o tym, ze klienci
nie bedgq sie zabijac¢ o Twoje produkty od pierwszego dnia dziatania Twojego biznesu. Nie sposéb zrobi¢ kariery
zdnia na dzieri. Zachowaj skupienie i réb swoje, pracujqc nad solidnqg reputacjq zwigzanq z tym, co prezen-
tujesz, a dobre rzeczy ostatecznie Cie znajdq. Jak wyglqda Twéj plan, jesli chodzi o budowanie reputacji?

4. Szukaj innych oséb, ktére moglyby sie do Ciebie przytaczy¢ lub bylyby sktonne
wesprzec Twojg inicjatywe. Trudno robi¢ wszystko samotnie, wigc czemu nie poszukasz innej
osoby przejawiajqcej podobne poglqdy i nie rozpoczniecie wspdfpracy? Bycie czesciq zespotu jest swietnq
metodq pozwalajqcq dzieli¢ sie wieloma obowiqgzkami, ktére wiqzq sie z dgzeniem do sukcesu. Kogo mozesz
wciggng¢ do swojego zespotu?

5. Zawsze szukaj czego$ nowego. Kazda firma i kazda marka osobista ma swéj cykl zycia. Bez
wzgledu na to, jak dobrze wyglgda Twoje aktualne potozenie, zawsze warto zachowywa¢ gotowos¢ do
wykonania powershiftu pozwalajgcego wykorzystac kolejnq okazje — i lepiej zdecydowac sie na to posuniecie,
zanim staniesz przed koniecznosciq dokonania takiej transformacji. Co robisz, by przygotowac sie na sytu-
acje, w ktorej przyjdzie Ci zaangazowac sie w nowe dziatania i wykorzystac jakqs nowq sposobnosc?



Szukaj powigzan

Wptlyw to proces zachodzacy w dwéch kierunkach. Zeby zrobi¢ dobre wrazenie,
musisz znalez¢ sposoby, ktére pozwola Ci stworzy¢ wiezi z innymi ludzmi i sprawia,
Ze te osoby poczuja sie dostrzezone. Uwazam, ze jedna z najskuteczniejszych
metod szukania wspdlnej ptaszczyzny z jaka$ osoba jest postawienie sie na jej miej-
scu. Istnieja proste sposoby rozwijania powigzan w swoim zyciu prywatnym i zawo-
dowym. Sprébuj zrobi¢ uzytek z ponizszych strategii. Nie ograniczaj sie do prze-
czytania tych rad — przeznacz tez troche czasu na ustalenie, jak mozesz zrobic
z nich najlepszy uzytek.

1. Dbaj o rozpoznawalno$¢ swojego nazwiska. Wzmacnianie jest niezwykle skutecznym narze-
dziem. Jakie dostepne zasoby mozesz wykorzystac, aby wypromowac Twoje nazwisko i utrwalic je w pamieci innych
ludzi?

2. Naucz sie tworzy¢ nowa teczke za kazdym razem, gdy nawiazujesz nowa znajo-

mosE. Pomysl o tym w kategoriach tworzenia w swoim komputerze nowego katalogu za kazdym razem,
gdy zaczynasz pracowa¢ nad konkretnym zadaniem zwiqzanym z takim czy innym projektem. Przygotuj
sobie nagtéwek i reszte, a nastepnie zapamietaj catq rozmowe w sposdb, ktory bedziesz w stanie przy-
wotac z pamieci. Pomys] o kims, z kim niedawno udato Ci sie nawiqzac kontakt, a nastepnie wyprébuj w pustej
przestrzeni ponizej te nowq strategie sugerujqcq zatozenie dla kogos takiego nowej teczki.

3. Przeanalizuj bezposrednie przeszkody, jakie spodziewasz sie napotkac na swojej
drodze. Jesli wiesz, na co mozesz sie natkngc, masz réwniez swiadomosc, czego sie spodziewa, a zatem wez

pod uwage wszelkie putapki oraz przeszkody i zastanow sie z wyprzedzeniem, jak chcesz sie z nimi uporac.
Z jakimi problemami moze sie potencjalnie zderzy¢ Twoja firma? Jak sobie poradzisz z tymi wyzwaniami?



4. Zrozum specyfike grupy, do ktérej chcesz dotrzed, a nastepnie zadbaj o to, by ta

wiedza znajdowata odzwierciedlenie w podejmowanych przez Ciebie decyzjach.
W Swiecie biznesu klient zawsze ma racje. Ten sam tok rozumowania ma tez zastosowanie, gdy budujesz
swojq marke indywidualng — réznica polega wytqcznie na tym, ze w takiej sytuacji musisz sie skupia¢ na
uwzglednianiu opinii grupy, do ktdrej chcesz dotrzec¢ ze swojq koncepcjq... a takze na znajdowaniu metod
pozwalajqcych zintensyfikowac wysitki i skutecznie zaprezentowac swéj pomyst. Jakie osoby stanowiq Twdéj
docelowy rynek? Jak mozesz najskuteczniej dotrzec do tej grupy?

5. Poszukaj wspdlnej ptaszczyzny. w swiecie 0séb zajmujqcych sie prowadzeniem negocjacji
istnieje stara reguta, ktéra glosi, Ze jesli zasiadajqgc z kims do rozmdw, nadal szukasz ptaszczyzny porozumienia,
zostates juz w tyle. Wtasciwq chwilq, by rozpoczq¢ budowanie takich pomocnych reladji, jest czas, zanim
staniesz przed koniecznosciq poproszenia tego kogos o wsparcie. Jakie podobieristwa tqczq Cie z osobq,
z ktorq bedziesz prowadzic¢ najblizsze czekajqce Cie negocjacje?

Dopracuj swoje podejscie

Wszyscy w naturalny sposéb liczymy na to, ze w przypadku danej koncepcji
biznesowej dojdzie do gtosu najkorzystniejszy scenariusz — czasami jednak
podczas rozwijania jakiego$ biznesu uswiadamiasz sobie, ze wszystko odbywa
sie w tempie odbiegajagcym od Twoich oczekiwan. Dlatego nawet jezeli dziatasz
zgodnie z rozsadnym planem biznesowym, moim zdaniem powiniene$ dyspono-
wac takze strategiami zapasowymi, zeby maoc sie od nich odwota¢ wtedy, gdy
przestanie, ktére starasz sie wyrazi¢, okaze sie nieskuteczne. Aby uzyskiwac jak
najlepsze wyniki i realizowa¢ swoje cele, musisz okazac¢ na tyle duzo odwagi, zeby
zrobic¢ krok wstecz, przyjrze¢ sie swoim sukcesom i porazkom, a nastepnie zacza¢
wszystko od poczatku. Najlepszym (i najtatwiejszym) sposobem wcielenia tej kon-
cepcji w zycie jest przemyslenie wielu réznych scenariuszy, zanim postanowisz
wypracowac sobie pozycje, wprowadzi¢ na rynek nowy produkt lub uruchomi¢
firme. Ponizej znajdziesz kilka pytan, na ktére warto mie¢ gotowe odpowiedzi, jesli
chcesz by¢ przygotowany na wszelkie ewentualnosci.



, 1o wiasnie dlatego zaangazowatem sie w dziatalnos¢ edukacyjnq — jesli moja nauczy-
cielka byta w stanie zmienic¢ w taki sposéb moje zZycie, wyobraZ sobie, jak mozemy
wplynqg¢ na losy tych dzieciakéw, wznoszqc sie by¢ moze na zupetnie nowy poziom.” —
Pitbull

1. Co zrobisz, jesli zaktadates, ze Twoja firma jako pierwsza wprowadzi na rynek
jakis produkt lub ustuge, ale zanim udato Ci sie wszystko odpowiednio zorgani-
zowad, w Twojej branzy pojawit sie godny rywal?

2. Co zrobisz, jesli okaze sig, ze raz za razem z opdznieniem dostrzegasz najnowsze
trendy lub mody i musisz ciaggle sie dostosowywac?

3. Co zrobisz, jesli odniesiesz sukces, a potem zaczniesz zauwazac rzeczy, ktére
mozesz zaczac robi¢ lepiej lub bardziej efektywnie?

4, Jak zareagujesz w sytuacji, w ktérej Twoéj rozwdj rok do roku przerasta Twoje
oczekiwania, ale nadal jest wolniejszy niz rozwdj Twoich rywali?




