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Przedmowa

Do napisania tej ksigzki zmotywowaly mnie pytania, ktére otrzymuje
kazdego dnia, czyli: ,,Agnieszka — jak mam napisa¢ CV?”, ,Jak myslisz,
o0 czym mo6wi¢ na rozmowie?”, ,Jak si¢ przygotowa¢ na spotkanie z rekru-
terem?”, ,,Co powiedzie¢ o poprzednim pracodawcy?” itp.

Caly czas mys$lalam i zylam w przeswiadczeniu, ze powstalo juz tyle
publikacji na ten temat, iz kolejna nie jest juz potrzebna. Zauwazytam
jednak, ze zapotrzebowanie na takie informacje jest ciggle duze — posta-
nowitam wigc napisa¢, jak ja to widze i co zazwyczaj doradzam kan-
dydatom.

Zaczynajac pisaé te ksigzke, nie chcialam, zeby byla ona kolejnym porad-
nikiem z cyklu ,jak przygotowa¢ si¢ na rozmowe kwalifikacyjna”, ,jakie
pytania padng na rozmowie i jak na nie odpowiedzie¢”, czy tez ,jak
napisa¢ takie CV, zeby zosta¢ zaproszonym na rozmowe” — aczkolwiek
takie informacje rowniez w niej znajdziesz.

Chcialam, aby ta ksigzka pokazata Ci, jak pracuje rekruter, wyja$nita,
z czego wynikajg pewne wymagania na danym stanowisku, oraz przybli-
zyla pytania, jakie moga pojawi¢ sie na rozmowie. Chce, zeby$ dzigki
tej ksigzce i ¢wiczeniom w niej zawartym znalazl taka prace, ktora nie
tylko spelni Twoje oczekiwania, ale tez taka, ktéra bedzie sprawiata Ci
rados¢ i dawata frajde. Taka, o ktdrej nie bedziesz mowit ,,ide jutro do
roboty”, taka, dzigki ktdrej polubisz poniedzialki (tak, istnieje taka praca!).
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Dlatego tez zapraszam Ci¢ do lektury mojej ksiazki, dzigki ktérej nie
tylko zyskasz szans¢ na znalezienie takiej pracy, ale rowniez odkryjesz
pokiady swoich kompetencji.

A teraz kilka stéw o mnie same;j:

Zawodowo jestem wspolzatozycielka firmy Sigmund Polska oraz doradcg
HR — wspieram firmy w badaniu kompetencji i potencjalu pracowni-
kéw oraz kandydatéw do pracy, a takze w opracowywaniu proceséw
HR-owych. Firma Sigmund Polska jest réwniez dystrybutorem swoich
autorskich testow do badania kompetencji, z ktérymi mozesz si¢ spo-
tka¢ i podczas rekrutacji, i w trakcie pracy w organizacji. Réwnolegle
prowadze szkolenia dla HR-u — ucze miedzy innymi, jak przeprowa-
dza¢ rekrutacje, ale szkole tez z kompetencji migkkich oraz sprzeda-
zowych. Od lat interesuje si¢ psychologia i rozwojem osobistym. Wol-
ny czas uwielbiam spedza¢ aktywnie (jestem certyfikowanym trenerem
personalnym oraz dietetykiem) lub z dobra ksigzka. Znajdziesz mnie na
Facebooku, LinkedIn czy Instagramie, wpisujac po prostu ,,Agnieszka
Cieéwierz”. Zapraszam Ci¢ rowniez na moj blog — www.aciecwierz.pl.

Nie zanudzam Ci¢ dalej — zapraszam do lektury!
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Wstep

Wedlug Gléwnego Urzedu Statystycznego liczba bezrobotnych zareje-
strowanych w urzedach pracy wyniosta we wrzeéniu 2019 r. 851,2 tys.
wobec 865,5 tys. 0sob w sierpniu 2019. To najnizszy poziom bezrobocia
od 30 lat!

Dodatkowo wedlug raportu z badania Bilans Kapitatu Ludzkiego V1
»W trzecim kwartale 2018 roku 35% $rednich i duzych firm (o zatrud-
nieniu powyzej 50 0s6b) poszukiwalo pracownikéw. W poréwnaniu
z 2014 r. wigcej podmiotéw tej wielkosci zatrudnienia szukalo oséb do
pracy — w tamtym okresie 27% takich firm wykazywato potrzeby rekru-

1

tacyjne”.
Cytujac dalej wyniki tegoz badania:

Wigksze prawdopodobienistwo poszukiwania pracownikow wykazujg
$rednie i duze firmy dzialajace w opiece zdrowotnej i pomocy
spotecznej oraz o wiekszym potencjale rozwojowym — czyli te,
ktore w ostatnich 12 miesigcach wprowadzily innowacje

i wypracowaly zysk. Analogiczne podmioty niemajace takiego
potencjalu, a takze te z branzy edukacyjnej, cechuje mniejsze
prawdopodobienstwo tego, ze beda one szukaly pracownikow?

' Sz. Czarnik i in., Aktywnos¢ zawodowa i edukacyjna dorostych Polakéw
wobec wyzwan wspotczesnej gospodarki. Raport podsumowujgcy VI edycje
badania BKL w latach 2017 - 2018, Warszawa 2019, s. 22, pobrane z:
https://www.parp.gov.pl/storage/publications/pdf/13-RAPORT-Aktywnosc-
-zawodowa-i-edukacyjna---internet_190926.pdyf.

> Tamze, s. 22 - 23.
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Najbardziej poszukiwani pracownicy to (wedlug raportu z tego badania):

e absolwenci zasadniczych szkot zawodowych (robotnicy
wykwalifikowani),

e operatorzy maszyn i urzadzen produkcyjnych,
e pracownicy biegli w danej dziedzinie tzw. specjalisci,
e sprzedawcy,

e pracownicy branzy ustugowej’.

Mimo przywolanych faktéw wiele 0sob wcigz deklaruje trudno$¢ w znale-
zieniu pracy. Moze to by¢ spowodowane tym, ze ,Rynek pracownika
obserwowa¢ mozna tylko w niektérych zawodach, na ktére obecnie popyt
jest najwiekszy (m.in. specjalisci IT), natomiast w profesjach, w kto-
rych zaséb kandydatéw jest wiekszy, pracodawcy nie reaguja na ocze-
kiwania pracownikéw tak samo szybko™.

Myéle, ze problem ze znalezieniem pracy marzen tkwi réwniez w tym,
ze czesto sami nie do konca wiemy, co chcemy robi¢. Dopasowujemy
sie do narzuconych nam schematéw — idziemy na studia, ktore nas nie
interesuja, ale wychodzimy z zalozenia, ze przeciez po ich ukonczeniu
otrzymamy na pewno $wietng i dobrze platng posade. Nie patrzymy na
to, czy bedziemy chodzi¢ do pracy z entuzjazmem, czy cale zycie
bedziemy chodzi¢ do ,,roboty” (jak méwili nasi rodzice lub dziadkowie).
Czesto jestesmy wychowywani w prze$wiadczeniu, Ze praca nie jest przy-
jemna czescig naszego zycia, ale jedynie przykrym obowigzkiem, ,,bo
z czego$ trzeba oplaci¢ rachunki”. Nie wierzymy w to, ze praca moze by¢
tez przyjemnoscig i moze nie§¢ mozliwosci rozwoju dla nas samych.

Dlugo zylam w przeswiadczeniu, ze ,,by zarobid, trzeba si¢ narobi¢” —
co wcale nie musi by¢ prawda. Owszem — s3 okresy, kiedy pracuje bardzo

> Tamze, s. 23.

* Barometr zawoddéw 2019. Raport podsumowujgcy badanie w Polsce,
Krakow 2018, s. 11, pobrane z:
https://barometrzawodow.pl/userfiles/Barometr/2019/raport_ogolnopolski_

pl.pdf.
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duzo, ale sg tez takie, kiedy tej pracy mam mniej — wcale nie dlatego,
ze mam mniej klientéw, tylko dlatego, ze potrafi¢ tak zorganizowaé
prace, ze nie potrzebuje pracowac po godzinach, by zrobi¢ to, co ma by¢
zrobione.

Zastanow sie, w jakim Ty tkwisz schemacie zwigzanym z pracg — moze
to by¢ dla Ciebie niezwykle uwalniajace, a zarazem moze otworzy¢ przed
Tobg zupelnie nows droge zawodows, o ktdrej nawet bys nie pomyslat!

Dlatego tez w tej ksigzce nie tylko pokaze i wyjasnie Ci, jak napisa¢ CV
i jak przygotowac¢ sie na rozmowe kwalifikacyjng tak, zebys$ dostal prace
swoich marzen zgodng z Twoimi kompetencjami, ale réwniez podpo-
wiem Ci, jak odkry¢ swoje (by¢ moze zupelnie Ci nieznane) mocne strony
oraz obra¢ nowg droge zawodows.

Pamietaj jednak, ze przeczytanie tej ksigzki nic nie da, jesli nie skorzy-
stasz z zapisanych tutaj wskazowek i informacji. Pamigtaj tez, ze ¢wi-
czenia, ktdre tutaj umiescitam, nie sa tylko trescig do zapelnienia kolej-
nych stron, lecz narzedziami, ktdre majg Ci pomoc. Dlatego tez wykonuj
je najlepiej od razu, tak aby nic Ci nie umkneto.

Zatem — do dzietla!

1
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Poszukiwanie nowej pracy to... ciezka praca. Ciezka, stresujgca i zazwyczaj
mozolna. Ogtoszenia rekrutacyjne nierzadko przybierajg skomplikowana
forme. Nazwa oferowanego stanowiska brzmi na pierwszy rzut oka atrakcyjnie,
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go pracownika okazuje sie nierealna. Ludzie o tak szerokich kompetencjach
po prostu nie istnieja! Moze zatem, skoro cho¢ czes¢ wymogow udaje sie
spetni¢, warto odpowiedziec na ogtoszenie, wysta¢ CV i czekac? Przeciez —
wiadomo — jakos to bedzie!
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zyciorysu. Po trzecie — ustali¢, jak rozwinaé poszczegdlne jego punkty w trak-
cie rozmowy kwalifikacyjnej. Po czwarte — by¢ gotowym na spotkanie

z rekruterem. Osoba, ktéra wbrew pozorom jest po naszej stronie.

Chce jak najszybciej znalez¢ dla firmy odpowiedniego pracow-

nika. Wtasciwie przygotowany kandydat jest w stanie w trakcie

rozmowy przekonac rekrutera, ze to wtasnie jego ,

kompetencje sa tymi, ktérych firma potrzebuje.
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